Allgemeine Geschaftsbedingungen

Widerrufsbelehrung fir Verbraucher

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb voniaWechen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn kam die Sache vor Fristablauf Gberlassen
wird - durch Rucksendung der Sache widerrufen.mist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang Wéaire beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicrtdem Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unseheformationspflichten gemaf § 312c Abs.
2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGBdNnfsowie unserer Pflichten gemali §
312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit 8§ 3 BGEBsWwA Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs ddeSache.

Der Widerruf ist zu richten an:

AbamSoft

André Bachmann
Maassenstral3e 64

46514 Schermbeck

Tel: +49 (0) 28 53 /44 80 99 5
E-Mail: info[@]abamsoft.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidéssempfangenen Leistungen
zurtckzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen @inBen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweid® oer nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Weateteisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die VerschlechteruegShche ausschliel3lich auf deren Prifung
- wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesare - zuriickzufihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz faealurch die bestimmungsgemaie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlaofptegrmeiden, indem Sie die Sache
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und all@erlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sindradre Gefahr zuriickzusenden. Sie haben
die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn diefgeie Ware der bestellten entspricht und
wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache eieagB®n 40 Euro nicht Ubersteigt oder
wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zumpubéit des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbartézd@ibiung erbracht haben. Anderenfalls ist
die Ricksendung fur Sie kostenfrei. Nicht paketed$ihige Sachen werden bei Ihnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zalgemmussen innerhalb von 30 Tagen
erfullt werden. Die Frist beginnt fir Sie mit debgendung Ihrer Widerrufserklarung oder der
Sache, fir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Besondere Hinweise



Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsat@geh zur Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eingeatif die personlichen Bedirfnisse
zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Besehhgit nicht fur eine Ricksendung
geeignet sind oder schnell verderben kénnen odendéerfalldatum Gberschritten wirde,
zur Lieferung von Software, sofern die gelieferiBatentrager vom Verbraucher entsiegelt
worden sind. Ihr Widerrufsrecht besteht ebenfalthtn wenn lhr Vertragspartner mit der
Ausfuhrung der Dienstleistung mit Ihrer ausdridikdin Zustimmung vor Ende der
Widerrufsfrist begonnen hat, oder Sie diese se#stnlasst haben (z.B. durch Download,
Freischaltung, etc.).

1. Allen Lieferungen und Leistungen der FirmaaAisoft in Erflllung von Auftragen liegen
diese Geschaftsbedingungen zugrunde. Verbrauch®mne der vorliegenden
Geschéftsbedingungen sind natirliche Personerdanén in Geschaftsbeziehung getreten
wird, ohne dass diese im Zusammenhang mit der dpialeen oder selbstandigen beruflichen
Tatigkeit steht. Unternehmer im Sinne der vorliegmGeschéaftsbedingungen sind
natdrliche oder juristische Personen oder rechigtdiPersonengesellschaften, mit denen in
Geschéftsbeziehung getreten wird und die in Ausglaimer gewerblichen oder
selbstandigen Tatigkeit handeln.

2. Abamsoft wird nach Mdglichkeit vereinbarteeodngegebene Lieferzeiten punktlich
einhalten. Sollte der Kaufer im Fall des Verzugesraler Unmdéglichkeit Schadenersatz statt
der Leistung verlangen, so haftet Abamsoft, sofieeriJnmdoglichkeit oder der Verzug nicht
auf einer von Abamsoft zu vertretenden vorsatzhobeer grob fahrlassigen
Vertragsverletzung beruht, nur flir den vorhersedarypischerweise eintretenden
Schaden.

3. Ist der Kunde Verbraucher, so geht die Gediaisrzufalligen Untergangs oder der
zufélligen Verschlechterung der Ware auch beim &fedsingskauf erst mit der Ubergabe der
Ware an den Kunden Uber. Ist der Kunde Unternehsnegeht die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zuféalligen Verschlechterung/Mare auf diesen tber, sobald die Ware
dem Transportunternehmer tibergeben worden istUbergabe steht es gleich, wenn der
Kunde sich im Annahmeverzug befindet.

4. Vertragsgegenstand ist ausschlie3lich ddsauéte Produkt mit den Eigenschaften und
Merkmalen sowie dem Verwendungszweck gemalf} deilgehaliegenden
Produktbeschreibung. Die Gewéhrleistungsfrist détohmsoft betragt 12 Monate ab Erhalt
der Ware; bei der Lieferung von gebrauchter Watgigedie Gewahrleistungsfrist 6 Monate.
Ist der Kunde Verbraucher, so hat er zunéchst dial\Vb die Nacherfillung durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen stihmsoft ist jedoch berechtigt, die Art der
gewahlten Nacherfillung zu verweigern, wenn siemitiiunverhaltnismanigen Kosten
maoglich ist und die andere Art der Nacherfullungelerhebliche Nachteile fir den
Verbraucher bleibt. Schlagt die Nacherflllung fetiér ist die vom Kunden gesetzte Frist
ergebnislos verstrichen, so kann der Kunde grunliginach seiner Wahl Herabsetzung des
Kaufpreises (Minderung) oder Riickgangigmachungwatrages (Rucktritt) verlangen.
Soweit dem Kunden ein Anspruch auf Ersatz des Soisastatt der Leistung zusteht, ist die
Haftung von Abamsoft auf Ersatz des vorhersehhayprscherweise eintretenden Schadens
begrenzt. Im tbrigen sind weitergehende Anspri@sekdinden, welche mit einer
mangelhaften oder falschen Lieferung oder Verlejawartraglicher Nebenpflichten bei
Lieferung zusammenhéangen, und jede sonstige HaftongAbamsoft wegen fahrlassiger
Pflichtversto3e ausgeschlossen, und zwar gleidgalif welchen Rechtsgrund diese



gesttitzt sein mégen (z. B. auch unerlaubte Handlmalgpositive Vertragsverletzung); dies
gilt nicht fUr die Verletzung von Pflichten bei d&ertragsverhandlungen. Dieser Ausschluss
gilt nicht fir einen Schaden, der auf einer voigéien oder grob fahrlassigen
Vertragsverletzung von Abamsoft oder eines gesdihi Vertreters oder Erfullungsgehilfen
beruht und auch nicht fir Schaden aus einer vonm&bé# zu vertretenden Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit der gagtdé@dPerson. Die vorstehenden
Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspricke<deden nach dem
Produkthaftungsgesetz.

5. Abamsoft haftet nicht dafir, dass die Progrdinmktionen den spezifischen
Anforderungen des Kaufers gentigen oder mit Kompimein der speziellen
Hardwarekonfiguration beim Kéaufer zusammenarbeilegliche Gewéhrleistung und
Haftung ist ausgeschlossen fiir Folgen, die durecharmmmene Anderungen des Kaufers
oder eines Dritten an der Ware oder durch unsac@erBehandlung oder Fehlbedienung
der Ware entstanden sind. Abamsoft haftet in keiRathfir Datenverlust.

6. Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstdedi®ezahlung des Kaufpreises durch den
Kunden im Eigentum von Abamsoft. Der Eigentumsvbdiebleibt auch bestehen fir alle
Forderungen, die Abamsoft gegen den Kaufer im Zasanhang mit dem Kaufgegenstand
nachtraglich erwirbt. Wahrend der Dauer des Eigestworbehaltes ist der Kaufer zum Besitz
und vertragsgeméafRen Gebrauch des Kaufgegenstameehtigt, solange er seinen
Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt frisgght nachkommt. Der Kunde ist
verpflichtet, Abamsoft alle im Rahmen einer Recht&lgung aus vereinbartem
Eigentumsvorbehalt erforderlichen Auskinfte zuikeme Abamsoft ist berechtigt, bei
vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesonber&ahlungsverzug, vom Vertrag
zurtckzutreten und die Ware herauszuverlangen. iS@@enputerprogramme zum
Lieferumfang gehoren, wird dem Kaufer grundsatzéoheinfaches unbefristetes Recht zum
Laden und Ablaufenlassen des Programms gewahreissieh aus den Lizenzbedingungen
des betreffenden Programms nichts Abweichendebteementsprechend richten sich die
einzelnen Nutzungsrechte nach den Lizenzbestimnmudeejeweiligen Hersteller.

7. Abamsoft ist berechtigt, die im Rahmen descbéftsbeziehung erforderlichen
personenbezogenen Daten des Kunden im Sinne dele8iatenschutzgesetzes zu erheben,
zu speichern und zu verarbeiten.

8. Hat der Kunde ein Widerrufsrecht nach § 3ABd. 1 Satz 1 BGB, so werden ihm bei
Ausiubung des Widerrufsrechts die regelmafigen Kaste Ricksendung auferlegt, wenn
der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betnag0 Euro nicht Ubersteigt oder wenn
bei einem hoheren Preis der Sache der Kunde dierBagtung oder eine Teilzahlung zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht er- bracht leatsei denn, dass die gelieferte Ware nicht
der bestellten entspricht. In allen anderen Fatagt der Verkaufer die Kosten der
Rucksendung.

9. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deugsultl die Geltung des UN-Kaufrechts ist
ausgeschlossen. Ist der Kunde Kaufmann, juristiBeieon des offentlichen Rechts oder
offentlich rechtliches Sondervermégen, so ist Bufigisort und Gerichtsstand der Vertrage,
die unter Einschluss dieser Allgemeinen Geschétisgengen geschlossen werden, Wesel.
Die Unwirksamkeit einzelner Punkte dieser Allgemesi Geschaftsbedingungen beruhrt die
Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht.



